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Conseil & solution RH, formation, recrutement, administration.

LA BIENTRAITANCE INSTITUTIONNELLE

OBJECTIFS

Former les professionnels a une démarche de bientraitance.

Permettre aux participants de mieux identifier et connaitre les différents types de maltraitance ainsi que leurs contextes
d'apparition.
Comprendre les enjeux institutionnels et identifier les possibilités d’'une démarche collective et pluridisciplinaire

PUBLIC ET PREREQUIS

Equipe de professionnel-le-s souhaitant réfléchir sur leurs pratiques pour repérer les situations a risque
Aucun prérequis. Formation accessible aux personnes en situation de handicap

MOYENS ET OUTILS PEDAGOGIQUES

Analyse des pratiques professionnelles et actualisation des connaissances a partir des référentiels - mises en situation
professionnelles et propositions d'amélioration des pratiques professionnelles. Support de formation

PROGRAMME
1.Approche de la bientraitance : 4. Analyse des mécanismes a l'origine de ces risques et analyse
® Les éléments a connaitre et comprendre pour pouvoir des pratiques
développer une dynamique de bientraitance dans sa ® |es signes d’épuisement professionnel
pratique professionnelle ® Les moyens de prévention (guide, outils

d’auto-évaluation...)
2.Facteurs de risques propices a l'instauration de rapports
maltraitants :

e facteursindividuels ; 5.Analyser les enjeux institutionnels pour les respects des droits
e facteurs collectifs ;
e facteurs institutionnels. 6. Mise en place pour la protection de 'enfant

3. Identifier et prévenir les douces violences
® Au niveau verbal:
e Au niveau non-verbal:
® Au niveau émotionnel

SUIVI ET EVALUATION DES RESULTATS

Document d’évaluation de satisfaction, test des acquis, attestation de présence, attestation de formation individualisée

DUREE
0,5 jour soit 3,5h

TARIF
Intra : 590€ net de taxe



